El objeto del presente contrato es el suministro y cobro de energia por parte de Iner Energia Castilla la Mancha SL domiciliada en C/ Santiago
Rusifiol 9 bajo en Albacete con CIF B02494375 (en adelante "Iner Energia") al "cliente "en su punto de suministro (CUPS). En lo no dispuesto en este contrato
regiré en todo momento la legislacién aplicable en vigor.

El contrato de suministro tendra una duracion de un afio desde que sea efectivo el suministro de electricidad por parte de
Iner Energia. El contrato se prorrogara tacitamente por periodos anuales si llegado el vencimiento ninguna de las partes comunica por escrito con un mes de
antelacion su intencién de no renovar la relacién contractual. Para el supuesto de No Renovacion, la notificacion habra de hacerse de forma fehaciente y dentro
del plazo previsto, pues en caso contrario operara la renovacion tacita con los efectos legales establecidos en el presente contrato.

Este contrato no tiene permanencia. En el caso de resolucion unilateral de este contrato tanto en su periodo de vigencia como
en el de sus prorrogas, por parte del cliente, Iner Energia no generara ninglin coste ni penalizacion.

El presente Contrato de Suministro se realiza online a través de la pagina web
https://inerener- gia.es y queda celebrado mediante la aceptacion por parte del CLIENTE de las condiciones contractuales expresada mediante la realizacién del
proceso y el envio del formulario de alta; este formulario se ha enviado al CLIENTE junto las presentes condiciones generales e incluye su eleccion de tarifa y
todos los datos por él proporcionados; también podrd constar la voluntad del CLIENTE mediante grabacion o registro electrénico. Una vez aceptadas las
condiciones por el CLIENTE, Iner Energia le enviara un mensaje de correo electronico confirmando la recepcion de su manifestacion de voluntad de contratar con
Iner Energia, junto con el contrato. Asi mismo, el CLIENTE acepta recibir facturas electronicamente, que seran facilitadas para su consulta y descarga en el area de
clientes de Iner Energia. Las partes acuerdan y consienten de manera expresa que todas las cuestiones relacionadas con el desarrollo y ejecucién del Contrato,
incluida la validez y eficacia de notificaciones, asi como la contratacion de cualquier otro tipo de producto o servicio sea o no energético que Iner Energia pueda
ofrecer al cliente, puedan ser realizados por medios telefonicos, electronicos o telematicos (incluyendo SMS), mediante la utilizacion de sistemas concretos de
identificacion o de claves especificas de seguridad que puedan ser facilitados por Iner Energia. Ambas partes acuerdan dotar de eficacia juridica y plena validez al
consentimiento y aceptacion expresado por el cliente a través de los medios anteriormente citados, mediante grabacion o registro electrénico del consentimiento
del cliente sin que sea necesaria la firma y devolucidn de una copia del presente documento.

EI cliente mediante la firma de este contrato autoriza plenamente y con poder suficiente a Iner Energia a realizar en nombre y por cuenta
del cliente cualquier tramite de indole administrativa, comercial, civil, mercantil o de gestion, necesario por ley frente a la empresa distribuidora u otra
comercializadora para la correcta contratacion del suministro de electricidad objeto de este contrato segln lo establecido en el RD 1435/2002 de 27 de diciembre y
demas normativa concordante que lo desarrolla. El cliente autoriza y garantiza el acceso a su instalacion eléctrica tanto a la empresa distribuidora como a la
comercializa- dora para realizar cualquier tarea relacionada con un correcto suministro. El cliente conoce que cualquier impedimento que condicione el acceso a su
instalacion implicard la total asuncion de responsabilidades que se generen por tal hecho. El cliente confirma inequivocamente, tener derecho al acceso al servicio
y uso de esta energia y no estar en situacion de impago con la empresa distribuidora u otra comercializadora para poder contratar el servicio dispuesto en este
contrato. Iner energia no tiene acceso a la instalacion a partir del punto de acceso o contadores, por lo que el cliente se responsabiliza de cualquier uso fraudulento
o no de la misma y de sus consecuencias. El Cliente autoriza expresamente a Iner Energia para que esta pueda actuar en representacion del cliente frente a su
anterior Comercializadora eléctrica en relacion a cualquier tramite o gestion relacionada con el suministro energético.

Iner Energia y el cliente, se obligan a cumplir la normativa vigente en cuestion de calidad de
suministro, equipos de medida, estandares de entrega, condiciones técnicas de las instalaciones y cualquier otra que la legislacion contemple, siendo cada una de
las partes responsa- ble del cumplimiento de las obligaciones legales que le correspondan y cada una de su responsabilidad por incumplimiento. De conformidad
con lo previsto en la Ley 24/2016 del Sector Eléctrico, la Empresa Distribuidora con la cual el Cliente tiene contratado el acceso a la red, es la responsable de la
operacion y mantenimiento de la red y de la calidad del suministro, percibiendo por ello los correspondientes Peajes de Acceso. Iner Energia no se puede hacer
responsable de la falta de calidad de suministro o de los dafios que pudieran producirse al Cliente por interrupciones, cortes de suministro, bajadas de tension,
mantenimiento de lineas eléctricas y cualesquiera contingencias derivadas de un servicio defectuoso inherente al suministro, etc, de las cuales sera responsable
la Empresa Distribuidora. El cliente debe dirigir cualquier reclamacion derivada de la defectuosa calidad del suministro a la Empresa distribuidora con la cual
tenga contratado el acceso a la red. En ese sentido, Iner Energia se obliga a facilitar al Cliente la identidad y domicilio de la Empresa Distribuidora, y en el caso
de conflictos entre el cliente y la Distribuidora, Iner Energia siempre velard por que la Empresa Distribuidora cumpla con sus obligaciones impuestas por
normativa. El cliente se obliga a disponer de un equipo de medida verificado y homologado en propiedad o alquiler, y a satisfacer el precio estipulado legalmente,
siendo el Cliente responsable de su custodia y del cumplimiento del resto de obligaciones establecidas por la legislacion vigente en relacion a dicho extremo.
Solo en el caso de tener que realizar trabajos suplementarios a los contemplados en las condiciones particulares, como enganche, extension, reconexion,
verificacion, u otros derechos de acometida necesarios para atender al nuevo suministro o para la ampliacién o reconexion del ya existente, Iner Energia
trasladara al cliente, la totalidad de los gastos, e impuesto incluidos normativamente establecidos y que deban abonarse a la empresa distribuidora. El cliente se
compromete a hacerse cargo integramente de estos gastos, e Iner Energia se compromete a no recibir beneficio ni lucrarse por estos trabajos.

El precio a pagar por el suministro, derechos de acceso, extension, y cualesquiera otros derivados de este, sera el
establecido en las condiciones particulares, en término de potencia (TP x precio TP) y término de energia (TE x KWH consumidos) para cada uno de los periodos
tarifarios, mas los impuestos, conceptos regulados, alquiler de equipos de medida y recargos por exceso de potencia o energia reactiva si procede. Correran a
cuenta del cliente todos los impuestos, gastos por acometidas, ATR, garantias, alquiler de equipos de medida, cargos por trabajos o actuaciones de la distribuidora,
y todos aquellos, que normativamente estén estipulados o entren en vigor durante la duracién del contrato o sean exigidas por la distribuidora y por la Ley
vigente al tiempo del contrato. Estos Ultimos supuestos no supondran una variacion de las condiciones contractuales, sino que van implicitos en el contenido del
contrato suscrito. Estos cargos seran cobrados en la factura por la comercializadora y esta se obliga a realizar el pago a la distribuidora u organismos a los que
corresponda legalmente. En aquellas tarifas que dispongan de distintos periodos horarios con distintos precios de término de energia (TE) y término de potencia
(TP) en cada periodo, sera obligacion del cliente el conocer los mismos, asi como sus cambios por reglamentacion. El Cliente vendra obligado ademés de todo lo
expuesto con anterioridad, al pago de la energia reactiva y de la potencia, conceptos que se facturaran de acuerdo con el sistema previsto en el RD 1164/2001 y
sus modificaciones.

En el caso de que la modalidad escogida de contrato

sea la de precios en funcion del mercado eléctrico. El valor resultante del precio de energia a pagar se calcula mediante la siguiente féormula:
Pte(h) = Energia contador hora (h) * [(((PMD(h) + Sobrecostes(h)) * (1+Perd)) + CG + Peaje) * (1+CF)]+IM
A la resultante del precio en factura se le incluira el correspondiente a la financiacion del bono social.
Para los contratos establecidos como a precio de coste, el término CG (costes de gestion) sera igual a cero en la formula del precio de energia.
Donde:
-Pta(h) = Precio término de energia para cada hora (Incluido peaje ATR) en €/MWh.
-PMD(h) = Precio Mercado Diario para cada hora en €/MWh, mas sobrecostes de mercado para cada hora en €/MWh, incluyéndose los siguientes conceptos: Banda
de regulacion secundaria. Restricciones PBF. Restricciones en tiempo real. Reserva de potencia a subir. Coste desvios. Costes regulados por retribucion a pagar al
Operador del Mercado (OM) OMIE, y al Operador del Sistema (OS) REE. Pagos por capacidad. Servicio de interrumpibilidad. Coste de Eficiencia energética. Resto de
costes del sistema (Fallo Nominacién UPG, Saldo PO 14.6).
Perd = Pérdidas imputadas a cada hora, en funcion del periodo correspondiente segun su tarifa ATR, expresadas en tanto por uno.
Peaje = Valor del peaje ATR del término de energia en funcion del periodo correspondiente para cada hora en €/ MWh.
IM = Impuesto Municipal.
FBS = Financiacién bono social

EI contrato se resolvera en los supuestos que marque la ley, por conclusion del periodo de duracidn, en situaciones de impago, por
desistimiento del cliente y en los supuestos de falsedad de datos aportados por el cliente sobre su instalacion o modificaciones de esta sin comunicarlo a Iner
Energia y en los casos que la instalacién no cumpla la normativa vigente o se realicen acciones fraudulentas, quedando obligado el cliente al pago de las
cantidades adeudadas y a las indemnizaciones o penalizaciones que procedan. Todo ello sin perjuicio de las causas de resolucidn previstas en las Normativa
aplicable.

Iner Energia podra ordenar la suspension del suministro en los casos y en la forma establecida por ley. En cualquier
caso, el impago de la factura, situaciones de fraude, riesgo, fuerza mayor, denegacion de acceso a instalaciones seran causa de suspension del suministro. Iner
Energia para suspender el suministro en caso de impago seguird lo dispuesto en el art. 85 del RD 1955/2000, de 1 de diciembre y Real Decreto 897/2017, de 6 de
octubre, por el que se regula la figura el consumidor vulnerable, el bono social y otras medias de proteccién para los consumidores domésticos de energia
eléctrica.



Iner Energia realizard la facturacion con los datos de lectura aportados por la distribuidora (mensual, bimensual o segln las
lecturas aportadas por la distribuidora). En el caso de no existir lecturas reales, Iner Energia se reserva la facultad de facturar con datos estimados, siempre de
acuerdo con criterios de proporcionalidad respecto del consumo en el mismo periodo del afio anterior y, de no haberlo, en las mensualidades anteriores que
tuvieran consumos. De no disponer de consumos en las mensualidades anteriores, los consumos se estimaran con criterios de proporcionalidad con respecto a
clientes con las mismas caracteristicas dentro de criterios proporcionales a su actividad. Ademas, Iner Energia podra realizar facturaciones complementarias o
devoluciones una vez conocidos los consumos reales, de acuerdo con la normativa vigente. El abono del importe de la factura se realizard por domiciliacion en
cuenta corriente en la fecha de recepcion de esta por la entidad bancaria. El impago o devolucién de recibos domiciliados facultaran a Iner Energia a aplicar un
recargo en concepto de 15,36 Euros, y adicionalmente se afadiran los gastos de envio de burofax de reclamacion. La factura se emitirad de forma electrénica y
se hard llegar al cliente a través de la direccion de correo electronico suministrada. Si el cliente eligiese la expedicion de la factura en papel y su envio por correo
ordinario, la comercializadora podra imputar este gasto en el precio del servicio. En el caso de una situacion de impago o dudoso cobro, Iner Energia, previo a la
suspension del suministro, podra exigir una garantia al cliente (aval o depésito de fianza) para cubrir la deuda existente o garantizar el cobro del futuro suministro
quedando el cliente obligado a la constitucion de esta en un plazo maximo de 7 dias desde su comunicacion en la forma y término marcado por la
comercializadora. Si no se constituyeran las garantias requeridas, el contrato quedara resuelto sin que se pueda exigir reclamacion alguna salvo los pagos no
efectuados por el cliente a la comercializadora mas los intereses establecidos y gastos bancarios de devolucién. La obligaciéon de constitucion de aval no es
condicion sine quanon para que la comercializadora pueda iniciar cuantas acciones legales le asistan para la satisfaccion judicial o extrajudicial de la deuda, dado
que el impago por parte del cliente en los términos fijados en el presente contrato dara lugar a la resolucion del mismo. Sin perjuicio de lo expuesto, el
vencimiento de la factura y correlativa obligacion de pago por parte del cliente es a la vista, esto es, a la fecha de emision de la misma. En caso de que el cliente
hubiera optado por domiciliar el pago, el vencimiento correspondera a la fecha en que la comercializadora gire el correspondiente recibo de cargo, salvo que en
los presentes particulares se pactase un sistema distinto. Si el cliente ostentase la cualidad de consumidor cualificado, ello de conformidad con lo previsto en el
Real Decreto Legislativo 1/2007 o normativa complementaria, sea estatal o autondémica, se estara en cada caso a lo que establezca esa normativa de aplicacion
salvo que las condiciones generales aqui pactadas para todo tipo de cliente fueran mas beneficiosas para el consumidor o usuario.

El cliente podra previa conformidad de Iner Energia, realizar el traspaso del contrato en las mismas condiciones a otro consumidor siempre y
cuando esté al corriente de pago y el nuevo cliente cumpla los requisitos legales para asumir el contrato, realizando Iner Energia los tramites para la nueva
contratacion ante la empresa distribuidora a cuya efectividad quedara condicionado el citado traspaso. La comercializadora podra, asimismo, ceder la
contratacion las mismas condiciones a otra empresa quedando obligado Unicamente a comunicarlo al cliente con caracter previo a dicha cesion.

Iner Energia podra en funcidn de la solvencia del cliente que desee
contratar y de las incidencias que este pudiera tener en registros de morosos y obligaciones impagadas, rehusar la activacion o formalizacion del contrato sin
necesidad de justificacion alguna y sin derecho a reclamacién alguna por parte del cliente que deseaba contratar.

Tiene usted derecho a desistir en un plazo de 15 dias naturales a contar desde el dia de la
firma del presente contrato o desde la aceptacion del mismo, para poner fin al contrato sin necesidad de justificacion alguna. Para ejercer el derecho de
desistimiento debera usted comunicarnoslo mediante correo ordinario o correo electrénico a la siguiente direccidn: contacto@inerenergia.es o Santiago Rusifiol,
9 BAJO. 02006 Albacete. Esta premisa regird exclusivamente para aquellos clientes con amparo en la Ley General de Consumidores y Usuarios.

En nombre de la empresa tratamos la informacion que nos facilita con el fin de prestarles el servicio solicitado y realizar la
facturacion del mismo. Los datos proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacion comercial o durante los afios necesarios para cumplir
con las obligaciones legales. Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal. Usted tiene derecho a obtener
confirmacion sobre si en Iner Energia estamos tratando sus datos personales por tanto tiene derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos
inexactos o solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios.
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